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va Io ra POLITICA DE LA CALIDAD

Valora Prevencién es una empresa orientada a la satisfaccion de las necesidades del
cliente (nuestros jefes). Trabajamos en equipo para lograr el cumplimiento de nuestra
mision tomando en consideracidn a todas las partes interesadas en nuestro proceso.
Buscamos la excelencia en todas nuestras actuaciones con el firme compromiso de
maximizar el valor que aportamos a nuestros clientes.

Nuestro sistema de gestion de la calidad busca obtener resultados controlados en
nuestros procesos, cumplir los requisitos legales aplicables a nuestros servicios y
aguellos otros que acordemos con nuestros clientes.

Nuestro modelo de excelencia se basa en:
e Hacer soélo lo que afiada valor a “El Jefe” (nuestros clientes).

e Valora Prevencién es un Unico proceso. Tenemos vision global, no local
reducida a nuestro area/ departamento concreto.

e Tener mentalidad cientifica. Buscamos las causas que conducen a situaciones
no deseadas y tomamos los problemas como oportunidades de mejora
(diamantes).

o Hacerlo bien a la primera. Buscamos Cero defectos.
e Todo proceso siempre se puede mejorar.

Valora Prevencion establece objetivos especificos para desarrollar esta politica de
manera eficaz. Todos los trabajadores de la empresa asumimos de forma responsable
el cumplimiento de nuestro sistema de gestion de la calidad con respeto a nuestros
valores.

Quart de Poblet, febrero de 2019.

Pilar Soriano Gosp.
Directora General.



